服 务 指 南
哈尔滨排水集团有限责任公司


排水接入
一、办理主体

哈尔滨排水集团有限责任公司

二、办理范围

哈尔滨市江南主城区排水集团所属设施覆盖服务范围
三、办理依据

《哈尔滨市城市排水与污水处理条例》第十五条
四、办理条件

1.已签订《接入排水管网协议》

2.排水工程完工，具备通水条件
五、申报材料

1.排水接入申请书

2.室外排水工程竣工图

六、是否收费

否
七、办理时限
承诺时限：2个工作日。

八、办理流程

1.现场办理：

综合窗口受理—哈排水集团后台服务审核—系统生成排水接入备案说明电子证照。

2.网上办理：

申请人登录哈尔滨政务服务网网址：
https://hrb.zwfw.hlj.gov.cn/，点击页面左侧“利企服务”，然后点击页面右侧“工程建设审批”，然后点击页面右上角“使用手册”，按照操作指南申报材料，综合窗口受理—哈排水集团后台服务审核—系统生成排水接入备案说明电子证照，申请人可通过系统查询办理进度，下载打印排水接入备案说明电子证照。
九、咨询电话
窗口咨询电话：0451-87153333转1707
     业务咨询电话：0451-87153333转1285
十、办理地点

办公地址：哈尔滨市南岗区中山路181号市民大厦

 窗口位置：三层B区工程建设项目综合受理窗口
十一、投诉电话

 0451-87153800

