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    服 务 指 南        
  哈尔滨市住房和城乡建设局


建设工程档案验收
一、办理主体 
哈尔滨市住房和城乡建设局
二、办理范围
哈尔滨市主城五区（道里区、南岗区、香坊区、道外区、平房区，不含经开区、高开区）
三、办理依据
1.《建筑工程质量管理条例》
2.《城市建设档案管理规定》
3.《城市地下管线工程档案管理办法》  
4.《黑龙江省城乡建设档案管理办法》
5.《黑龙江省城乡建设档案报送规程》    
6.《哈尔滨市城市建设档案管理办法》
四、办理条件

建设工程纸质和电子档案各一套（含工程准备阶段文件、监理文件、施工文件、工程竣工验收文件及竣工图）
五、申报材料

1.竣工验收阶段申请表（平台共享，无需办事人提供纸质件）
六、是否收费

     否

七、办理时限

承诺时限
一般工业建设项目：1个工作日
其它建设工程项目：2个工作日
八、定期检验

无

9、 办理流程

1.现场办理：综合窗口受理—住建局后台审核—系统共享上传文本证照

2.网上办理：申请人登录哈尔滨政务服务网网址：https://hrb.zwfw.hlj.gov.cn/，点击页面左侧“利企服务”，然后点击页面右侧“工程建设审批”，然后点击页面右上角“使用手册”，按照操作指南申报材料，综合窗口网上受理—住建局后台审核—系统共享申请人可通过系统查询办理进度，下载打印建设工程档案验收意见文本证照。

十、服务承诺

1.及时对您通过网上咨询、预约、申报、投诉等内容进行详细回复。

2.网上申报自愿选择邮寄方式办理、办事可实现零跑路。

3.在要件不具备审批条件前，申请人自愿申报，可先行服务并提出意见建议。 

十一、应用范围
开展建设工程档案验收工作。
12、 咨询电话

综合受理窗口咨询电话：0451-87153333转1707
住建局后台业务咨询电话：0451-87153333转1312
13、 办理地点

 可乘坐2.17. 21. 28. 101. 103. 108. 109. 115. 121. 62. 82. 86路公交车在工人文化宫站下车

十四、投诉电话

0451-87383109

